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PSYCHIATRIE INFOGRAFIK 
ANQ-Messungen 2025

PATIENTENZUFRIEDENHEIT 
KINDER-/JUGENDPSYCHIATRIE
ELTERN

Detaillierte 
Messergebnisse

Entwicklung

Seit 2021 sind die Messergebnisse auf hohem Niveau stabil und weisen keine statis-
tisch signifikanten Schwankungen auf.

Erhebungszeitraum

Anzahl Kliniken

Anzahl abgegebener Fragebogena

Altersdurchschnitt

Rücklauf

Sprache
Deutsch  
Französisch 

Geschlecht Weiblich  
MännlichAngaben in %

MESSERGEBNISSE 2025

Empfang

Information 
und Aufklärung

Zufriedenheit 
mit der 
Behandlung

a) Fragebogen mit 7 Themenbereiche (33 Fragen). Antworten auf einer Skala von 1-5 (1=negativste Antwort, 5=positivste Antwort).

Zufriedenheit 
mit dem 
therapeutischen 
Team

Austritt, Nach-
behandlung und 
Behandlungs-
zufriedenheit

Rückblick auf 
die Behandlung 
und deren Nutzen

Aufenthalts-
dauer

Mittelwert Problematische Antworten in %
(Anteil Antworten mit den
zwei negativsten Werten)   

Mittelwert Problematische Antworten in %
(Anteil Antworten mit den
zwei negativsten Werten)   

 

1. Quartal 
2. Quartal
3. Quartal
4. Quartal

Ausgewertete
Fragebogen 
nach Quartal  
Angaben in %

Erhebungsart 
Papierfragebogen
Online   

Ausgewertete Fragebogen 
nach Sprache in %

Ausgewertete Fragebogen 
nach Erhebungsart in %

15.1 Jahre

Angaben in %

Eltern
Vater
Mutter
andere Person/-en

Antwortende

  Genau richtig in %
  Neutrale Antworten 
  in %
  Problematische 
  Antworten in % 

78.7
21.3

25.4
20.2
51.6
2.9

26

01.01.2025 – 31.12.2025
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2239/ 65.1% 

3439
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PSYCHIATRIE INFOGRAFIK 
ANQ-Messungen 2025

MESSERGEBNISSE 2025

PATIENTENZUFRIEDENHEIT 
KINDER-/JUGENDPSYCHIATRIE
KINDER 

Detaillierte 
Messergebnisse

Entwicklung

Seit 2021 sind die Messergebnisse auf hohem Niveau stabil und weisen keine statis-
tisch signifikanten Schwankungen auf.

Empfang

Information 
und Aufklärung

Zufriedenheit 
mit der 
Behandlung

Zufriedenheit 
mit dem 
therapeutischen 
Team

Wohnen und 
Leben auf 
der Abteilung

Austritt, Nach-
behandlung und 
Behandlungs-
zufriedenheit

Rückblick auf 
die Behandlung 
und deren Nutzen

Aufenthalts-
dauer

Mittelwert Problematische Antworten in %
(Anteil Antworten mit den
zwei negativsten Werten)   

Mittelwert Problematische Antworten in %
(Anteil Antworten mit den
zwei negativsten Werten)   

 

Erhebungszeitraum

Anzahl Kliniken

Anzahl abgegebener Fragebogena

Altersdurchschnitt 15.5 JahreRücklauf

Sprache
Ausgewertete Fragebogen 
nach Sprache in %

Geschlecht 

1. Quartal 
2. Quartal
3. Quartal
4. Quartal

Angaben in %

Ausgewertete
Fragebogen 
nach Quartal  

a) Fragebogen mit 8 Dimensionen (29 Fragen). Antworten auf einer Skala von 1-5 (1= negativste Antwort, 5= positivste Antwort)

Angaben in %

Weiblich  
Männlich

Erhebungsart 
Papierfragebogen
Online   Ausgewertete Fragebogen 

nach Erhebungsart in %

Deutsch  
Französisch 

  Genau richtig in %
  Neutrale Antworten 
  in %
  Problematische 
  Antworten in % 
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