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STICHPROBE DER TEILNEHMENDEN INSTITUTIONEN

TEILNEHMENDE SPITALER UND KLINIKEN NACH SPITALKATEGORIE
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STICHPROBE DER TEILNEHMENDEN

FRAGEN ZUR PERSON
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Sprache
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Subjektiver Gesundheitszustand

60 A
49.2%

—_~
>
— 40 A
aC> 30.5%
N
o
—
o

20 -

9.5%

I
0 -

8.3%

2025

B Schlecht [ Wenigergut [ Gut [ Sehrgut [ Ausgezeichnet



DATENQUALITAT

FEHLENDE WERTE BEI DEN FRAGEN ZUR PERSON

Fehlende Antworten (%)
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1. Wiirde und Respekt (Arzt.)

2. Aufmerksames Zuhéren (Arzt.)

3. Verstandliche Erklarungen (Arzt.)
4. Verfugbarkeit (Arzt.)

5. Wirde und Respekt (Pfleg.)

6. Aufmerksames Zuhoren (Pfleg.)
7. Verstandliche Erklarungen (Pfleg.)
8. Schnelle Hilfe

9. Sauberkeit

10. Ruhe

11. Hilfe fur Toilette

12. Schmerzbekampfung

13. Neue Medikamente (Filter)

14. Zweck

15. Nebenwirkungen

16. Aufenthaltsort

17. Spitalaustritt (Filter)

18. Symptome, auf die man achten soll
19. Notfall (Filter)

20. Verstandliche Erklarungen zum Einritt
21. Information zur Wartezeit

22. Kommunikation

23. Am Laufenden

24. Punktlichkeit

25. Information Gesundheit und Behandlungen
26. Bewaltigung der Sorgen

27. Miteinbezug (Pat.)

28. Miteinbezug (Fam.)

29. Verstandnis Medikamente

30. Wie es weiter geht

31. Besseres Verstandnis

32. Erfahrung

33. Weiterempfehlung

- Fehlende Werte
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FEHLENDE WERTE IN DEN THEMENBEREICHEN
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PATIENTENERFAHRUNG IM DETAIL

TOP-BOX WERTE DER PREMS- FRAGEN

4. Verfiigbarkeit (Arzt.)

11. Hilfe fur Toilette

12. Schmerzbekampfung

26. Bewaltigung der Sorgen

20. Verstandliche Erklarungen zum Einritt
21. Information zur Wartezeit

2. Aufmerksames Zuhéren (Arzt.)

3. Verstandliche Erklarungen (Arzt.)
6. Aufmerksames Zuhdren (Pfleg.)

7. Verstandliche Erklarungen (Pfleg.)
25. Information Gesundheit und Behandlungen
27. Miteinbezug (Pat.)

28. Miteinbezug (Fam.)

8. Schnelle Hilfe

22. Kommunikation

23. Am Laufenden

24 Pinktlichkeit

29. Verstandnis Medikamente

30. Wie es weiter geht

31. Besseres Verstandnis

9. Sauberkeit

10. Ruhe

14. Zweck

15. Nebenwirkungen

1. Wiirde und Respekt (Arzt.)

5. Wirde und Respekt (Pfleg.)
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4. Verfiigbarkeit (Arzt.)

11. Hilfe fur Toilette

12. Schmerzbekampfung

26. Bewaltigung der Sorgen

20. Verstandliche Erklarungen zum Einritt
21. Information zur Wartezeit

2. Aufmerksames Zuhéren (Arzt.)

3. Verstandliche Erklarungen (Arzt.)
6. Aufmerksames Zuhoren (Pfleg.)

7. Verstandliche Erklarungen (Pfleg.)
25. Information Gesundheit und Behandlungen
27. Miteinbezug (Pat.)

28. Miteinbezug (Fam.)

8. Schnelle Hilfe

22. Kommunikation

23. Am Laufenden

24. Pinktlichkeit

29. Verstandnis Medikamente

30. Wie es weiter geht

31. Besseres Verstandnis

9. Sauberkeit

10. Ruhe

14. Zweck

15. Nebenwirkungen

1. Wirde und Respekt (Arzt.)

5. Wiirde und Respekt (Pfleg.)
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STRATIFIZIERTE ERGEBNISSE

NACH EINTRITTSART

Top-Box (%)

Bottom-Box (%)
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NACH ALTERSGRUPPE

Top-Box (%)

Bottom-Box (%)
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NACH SPITALKATEGORIE (TOP-BOX)
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