Informazioni destinate a
- iresponsabili della qualita e delle misurazioni degli ospedali e delle cliniche del settore

della Medicina somatica acuta
- gliamministratori di Qlize! degli ospedali, delle cliniche e dei Cantoni
- idestinatari delle analisi dei partner per i Cantoni e gli assicuratori

Berna, 24 giugno 2026

Gentile signora, Egregio signor

Nell’analisi delle riammissioni non pianificate del 2024 sono emerse alcune anomalie nei dati
di misurazione che compromettono la significativita di alcune variabili fondamentali per
’analisi e rendono difficile I'interpretazione dei risultati. Per questo motivo, FANQ ha deciso di
annullare la pubblicazione trasparente dei risultati prevista per 'autunno del 2026 e di ren-
dere accessibili i risultati dell’analisi agli ospedali e alle cliniche esclusivamente ai fini della
gestione interna della qualita tramite il software online Qlize! Con la presente vi informiamo in
merito alle motivazioni di tale decisione e alla disponibilita limitata delle analisi.

Perché la significativita dei risultati risulta compromessa?

Per I’analisi nazionale delle riammissioni non pianificate del 2024, i dati sono stati utilizzati
per la prima volta nel formato SpiGes. Si & trattato della prima rilevazione SpiGes con un for-
mato completamente nuovo, nuovi contenuti e una nuova piattaforma. Dalla Verifica dei dati e
emerso che la qualita della rilevazione e dei dati non soddisfa ancora in tutti i casi i requisiti
necessari per una Misurazione di qualita. Oltre alla mancanza di valori relativi a variabili gene-
rali quali I'ID paziente, le diagnosi 0 i DRG, cid riguarda in particolare anche i casi raggruppati,
nei quali mancano in misura rilevante le indicazioni relative al motivo della riammissione. Di
conseguenza, in questi casi non e sempre possibile stabilire in modo affidabile se si tratti di
una riammissione non pianificata o di una riammissione programmata. Una piccola percen-
tuale di tali riammissioni viene quindi erroneamente riportata come riammissioni non pianifi-
cate e, di conseguenza, come scostamento qualitativo degli ospedali e delle cliniche.

Le precedenti analisi nazionali, cosi come le analisi volontarie relative all’anno di riferimento
2025, si basano sui dati MedStat e non sono quindi interessate dalle menzionate anomalie re-
lative alla qualita dei dati.

Cosa comporta cio per gli ospedali e le cliniche?

« Lanalisi nazionale dei dati SpiGes 2024 ¢ da subito a disposizione degli ospedali e delle
cliniche su Qlize! Nonostante le anomalie riscontrate nella qualita dei dati, I’'analisi puo



essere utilizzata per il monitoraggio interno della qualita da parte degli ospedali e delle
cliniche; tuttavia, data il leggero aumento del tasso di falsi positivi, va interpretata con
cautela. Si prega di prendere visione delle relative indicazioni in Qlize! nella sezione «Ver-
sione ANQ, base dati UST».

« Poiché sul sito dellANQ non é prevista una pubblicazione trasparente dei risultati, non
prevista alcuna commentazione dei risultati da parte degli ospedali e delle cliniche.

« Anche la valutazione volontaria dei dati propri degli ospedali e delle cliniche relativi al
2025, nel formato delle statistiche mediche, € ora disponibile su Qlize! La troverete nella
sezione «Versione ANQ, base dati propria della clinica». Tale analisi e stata effettuata
come di consueto e consente selezioni basate sui casi e analisi di singoli casi, che nei
dati dell’'UST sono vietate per motivi di protezione dei dati. Si prega di tenere presente,
come di consueto, che sono state prese in considerazione solo le iammissioni interne,
che il periodo di analisi va da gennaio a novembre e che sono stati utilizzati i valori di ag-
giustamento del rischio e i valori di riferimento degli anni precedenti.

Cosa comporta cio per i Cantoni e gli assicuratori?

+ Acausadelle anomalie riscontrate, per i dati SpiGes 2024 i cantoni non dispongono in
Qlize! di analisi relative agli ospedali e alle cliniche del proprio Cantone.

- Peridati SpiGes 2024 non verranno elaborate analisi relative ai partner peri cantoni e gli
assicuratori.

L’ANQ pubblica di norma solo risultati delle misurazioni trasparenti e comparabili a livello na-
zionale, qualora i dati soddisfino i requisiti quantitativi e qualitativi necessari. Vi ringraziamo
per la comprensione nel fatto che ’ANQ, anche nel caso in esame, si attenga a tale principio.

Per eventuali domande, Olivier Pahud, responsabile del Settore di Medicina somatica acuta, € a
vostra disposizione.

Cordiali saluti

o B

Dr. Petra Busch Dr. Olivier Pahud
Direttrice Segretariato generale ANQ Responsabile del settore medicina somatica
acuta
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Il Suo referente
Olivier Pahud, 031 511 38 53, olivier.pahud@anq.ch
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