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An die Qualitäts- und Messverantwortlichen  
der Spitäler und Kliniken der Akutsomatik 

 
 
 
Bern, 18. November 2025 
 
 
ANQ-Messung Sturz und Dekubitus mit strukturierten KIS-Daten 
Detailinformationen Messung 2026 

Sehr geehrte Damen und Herren 

Mit diesem Schreiben informieren wir Sie über die Messung Sturz und Dekubitus, die nach 
längerer Sistierung ab 2026 wieder aufgenommen wird und für alle Spitäler und Kliniken aus 
der Akutsomatik verpflichtend ist.  

Methode der Messung 

Die Messung basiert auf strukturierten klinischen Routinedaten, die in den Institutionen im 
Rahmen des Behandlungsprozesses standardmässig dokumentiert werden. Im Messhand-
buch Version 2.0 finden Sie alle relevanten Informationen, darunter auch die Beschreibung der 
benötigten Variablen (vgl. Tabelle 3). Bitte beachten Sie, dass das Messhandbuch gemäss den 
Rückmeldungen und der Evaluation der Pilotmessung 2025 präzisiert wurde. Alle Änderungen 
gegenüber der Version 1.3 sind in Rosa geschrieben.  

Die Messung wird als dreimonatige Inzidenzmessung – jeweils von Februar bis April – durch-
geführt. Dafür werden die Inzidenzrate für ein Quartal sowie die Inzidenzrate pro 1’000 Pflege-
tage in Anlehnung an die Agency for Healthcare Research and Quality (AHRQ) berechnet. 
Anhand dieser objektiven Daten zur Pflegequalität können sich Institutionen (international) 
vergleichen und vorhandenes Verbesserungspotenzial einfacher identifizieren.  

Bei Fragen zur Datenaufbereitung stehen Ihnen der ANQ, die Berner Fachhochschule 
(qi.gesundheit@bfh.ch), w hoch 2 (studek@w-hoch2.ch) oder die im Anhang aufgeführten Spi-
täler und Kliniken zur Verfügung, die an der Pilotmessung teilgenommen haben. Im Anhang 
sind neben den Kontaktpersonen auch die KIS-Systeme aufgelistet.   

Zeitliche Meilensteine 2026  

TERMINE ARBEITSSCHRITTE SPITÄLER/KLINIKEN 
1. Februar bis 30. April Beobachtungszeitraum 
ab März Uploads von Testdatensätzen möglich 
1. Mai bis 31. Juli Datenexport und Datenaufbereitung 
1. August Definitive Datenübermittlung 

mailto:qi.gesundheit@bfh.ch
mailto:studek@w-hoch2.ch
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Apps-Plattform: Registrierung und Berechtigungen  

Über die Apps-Plattform der Firma w hoch 2 GmbH erhalten die Spitäler und Kliniken Zugang 
zur Datenübermittlung und -prüfung sowie zu einem Dashboard zu den deskriptiven Ergebnis-
sen. Pro Institution können zwei Personen mit Administrationsrechten registriert werden. 
Diese Berechtigung ist Voraussetzung, um Daten hochzuladen und zu übermitteln. 

Frühzeitige Planung der Zusammenarbeit 

Damit die verlangten Informationen aus den verschiedenen Systemen Ihrer Institution in ei-
nen Datensatz zusammengezogen werden können, sind unter Umständen Anpassungen bei 
der Dateneingabe und -erfassung notwendig. Um die Daten gemäss Messhandbuch zu gene-
rieren, sind in der Regel verschiedene interne und externe Fachleute beizuziehen, zum Beispiel 
die Abteilung für Pflegeentwicklung, die IT-Abteilung oder der externe KIS-Anbieter. Bitte orien-
tieren Sie diese Personen rechtzeitig über die neue Messmethode.  

Angabe der Ansprechpersonen 

Künftig möchten wir alle Beteiligten direkt informieren. Dafür bitten wir Sie, uns die in Ihrer In-
stitution zuständigen Personen über diesen Link zu melden (mit Ausnahme der Qualitätsver-
antwortlichen, die beim ANQ schon erfasst sind). Die Pilotspitäler und -kliniken müssen uns 
nur neue Kontaktpersonen angeben, falls sich seit der Pilotmessung Änderungen ergeben ha-
ben. Bitte melden Sie uns diese Personen bis spätestens zum 14. Dezember 2025. 

Im Formular können Sie zudem die beiden Personen angeben, welche die Apps-Plattform ad-
ministrieren werden. Wir leiten diese Kontaktdaten an w hoch 2 weiter, welche die Administra-
torinnen und Administratoren Anfang Januar 2026 per E-Mail zur Registration auf der 
Plattform einladen. Sollten diese Personen bereits über einen Account bei w hoch 2 verfügen, 
müssen sie nichts unternehmen.  

Online-Schulungen im Vorfeld der Messung 

Als Vorbereitung für die Messung organisieren wir drei Online-Schulungen mit gleichen Inhal-
ten (auf Deutsch mit französischer und italienischer Simultanübersetzung). Bitte reservieren 
Sie sich einen der folgenden Termine: 

• Donnerstag, 11. Dezember 2025, 15.00–16.30 Uhr 
• Donnerstag, 15. Januar 2026, 15.00–16.30 Uhr 
• Mittwoch, 21. Januar 2026, 15.00–16.30 Uhr 

 

Sie können sich über diesen Link für die Schulung anmelden und die Information gerne auch 
an weitere involvierte Personen in Ihrer Institution weiterleiten. 

  

https://emea.dcv.ms/vTLro1SVgV
https://emea.dcv.ms/25YQZ0lAMy
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Spitäler und Kliniken ohne KIS-Systeme 

Spitäler und Kliniken ohne KIS-System stellen einen Antrag auf einen befristeten Dispens. Die 
entsprechenden Unterlagen stehen auf dem ANQ-Webportal zur Verfügung. 

Wir danken Ihnen für Ihr grosses Engagement und sind bei Fragen gerne für Sie da. 

 
Freundliche Grüsse ANQ: 

 

Daniela Zahnd 
Projektleitung Qualitätsmessungen Fachbe-
reich Akutsomatik  

 

 

 
Ihre Ansprechperson 
Daniela Zahnd, +41 31 511 38 48, daniela.zahnd@anq.ch 
 

Kopie: Frau Dr. Petra Busch, Geschäftsleitung ANQ 
 Herr Dr. Olivier Pahud, Leiter Fachbereich Akutsomatik 
 Mitglieder Qualitätsausschuss Sturz&Dekubitus 
 Projektleitung BFH 
 Projektleitung w hoch 2 

  

https://www.anq.ch/wp-content/uploads/2017/12/ANQ_Dispensgesuch.pdf
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Anhang – Liste der Kontakte  

INSTITUTION KONTAKTPERSONEN E-MAIL KIS-SYSTEM  
Solothurner Spitäler Thomas Reto Strub data.analytics@spital.so.ch KISIM, CISTEC 

Sabine Bigler sabine.bigler@spital.so.ch 
Universitätsklinik Balgrist 
 

Peter Jans peter.jans@balgrist.ch 
 

KISIM, CISTEC 

Ente ospedaliero cantonale 
 

Liudmila Pagnamenta liudmila.pagna-
menta@eoc.ch 

GECO - sistema 
interno 

Kantonsspital Winterthur Reto Lingenhag 
 

reto.lingenhag@ksw.ch KISIM 

Spitäler Schaffhausen Johannes Arnold johannes.arnold@spitaeler-
sh.ch 

KISIM, CISTEC 

Uwe Meier uwe.meier@spitaeler-sh.ch 
Universitäre Altersmedizin 
FELIX PLATTER Basel 
 

Heike Kleiser Heike.Kleiser@felixplat-
ter.ch 

CGM PHX 

Stiftung Spital Muri 
 

Andrea Heiermeier andrea.heiermeier@spital-
muri.ch 

KISIM, CISTEC 

Hirslanden 
 

Pascalle Rovers pascalle.rovers@hirslan-
den.ch 

MKIS (Meierhof-
fer) 

SRO AG Spital Region  
Oberaargau 

Janine Läderach j.laederach@sro.ch KISIM, CISTEC 

 


