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Dialogo online
16/30 ottobre 2025




Informazioni tecniche Qn

AKUTSOMATIK

Selezione della lingua

Selezionare la lingua che si desidera ascoltare dal globo terrestre nella barra in basso («Interpretazione»): tedesco,
francese o italiano. «Inattivo» significa che l'audio originale non e udibile.

Selezione della presentazione:

Sotto «Mostra opzioni» € possibile selezionare:

per la presentazione in tedesco selezionare «Daniela Zahnd ANQ»
per la presentazione in francese selezionare «Barbara Hanni ANQ»

per la presentazione in italiano selezionare «Roger Huber ANQ»

Porre domande: premere «Partecipanti» nella barra in basso. Selezionare il proprio nome nell'elenco dei partecipanti e
selezionare «Alza la mano» nella barra in basso di questa finestra oppure selezionare «Reazioni - Alza la mano».
Attendere che il moderatore dia la parola, accendere il microfono e porre la domanda. In questo modo sara possibile
garantire che le domande vengano tradotte nelle altre lingue. Una volta ottenuta la risposta alla domanda, abbassare
nuovamente la mano.
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CJ\D Programma an

AKUTSOMATIK

Benvenuto, introduzione

Informazioni sulla misurazione delle cadute e delle piaghe da decubito a partire
dal 2026: metodo, risultati della misurazione pilota 2025 e del sondaggio di
valutazione

Panoramica dei dashboard: fornitura dei dati - dashboard dei risultati

Prospettive per il 2026
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Obiettivi del dialogo online Qn

AKUTSOMATIK

Informazioni uniformi, preparazione congiunta

Tutte le persone coinvolte provenienti da ospedali e cliniche ricevono le informazioni di
base necessarie per I'esecuzione della misurazione nazionale della qualita relativa a cadute
e decubiti nel 2026.

| partecipanti comprendono gli obiettivi, la metodologia e la rilevanza della misurazione e
sono in grado di applicarla correttamente nel proprio ambiente di lavoro.

E previsto del tempo per domande e scambi di opinioni, al fine di eliminare eventuali
incertezze e garantire un'attuazione uniforme.

Promozione della rete e della collaborazione tra le istituzioni.

Dopo il dialogo, i partecipanti saranno in grado di pianificare i prossimi passi per la
preparazione e l'attuazione della misurazione nella loro istituzione.
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@ BFH - Informazioni sulla misurazione caduta e decubito

con dati di routine an

AKUTSOMATIK

Berner Fachhochschule
I: Haute école spécialisée bernoise
Bern University of Applied Sciences
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Nuovo: misurazione con dati CIP ST Q n

AKUTSOMATIK

N

Misurazione della Dati CIP
prevalenza (gold standard)
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J\f— Sviluppo del metodo attraverso
'~ procedimento a piu fasi e ome s an

AKUTSOMATIK

1. Progetto vis(q)ual data della BFH - studio iniziale di fattibilita
Studio di fattibilita esteso

Progetto di indicatori di qualita per caduta e decubito-
misurazione con dati di routine

w

‘ Fase 1- Protezione dei dati, implementazione tecnica, manuale di misurazione

‘ Fase 2 - Fase pilota, valutazione e sviluppo dell'aggiustamento del rischio

‘ Fase 3 - Prima misurazione nazionale (senza pubblicazione)
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Ulteriori informazioni sullo sviluppo del
metodo hauetrole stcialste berote Q n

AKUTSOMATIK

T AR e
T. Biirkle et al. (Eds.)

© 2022 The authors and 10S Press.

This article is published online with Open Access by [0S Press and distributed under the terms
of the Creative Commons Attribution Non-Commercial License 4.0 (CC BY-NC 4.0).

doi:10.3233/SHTI220320

Potential of Electronic Medical Record
Data for National Quality Measurement

Niklaus S BERNET*!2, Silvia THOMANN®! Mascha KURPICZ-BRIKI®, Leonie
ROOS?, Irma HJ EVERINKE, Jos MGA SCHOLS®, Sabine HAHN?
“"Upplied Research in Nursing, Bern University of Applied Sciences Bern, Switzerland
bApplied Machine Intelligence, Bern University of Applied Sciences, Biel, Switzerland
“Maastricht University, Maastricht, the Netherlands

‘amnarison

https://doi.org/10.3233/shti220320 | Presentazione 2024 dialogo online
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https://doi.org/10.3233/shti220320
https://www.anq.ch/wp-content/uploads/2024/10/ANQacuto_Caduti-Decubiti_Presentazione_Online-Dialogo_sett24.pdf
https://www.anq.ch/wp-content/uploads/2024/10/ANQacuto_Caduti-Decubiti_Presentazione_Online-Dialogo_sett24.pdf
https://www.anq.ch/wp-content/uploads/2024/10/ANQacuto_Caduti-Decubiti_Presentazione_Online-Dialogo_sett24.pdf

Haute école spécialisée bernoise

Come € organizzata la misurazione? QY e i sciences Qn

H

AKUTSOMATIK

Comitato per la qualita
ANQ caduta e decubito
Gruppo di esperti ANQ

Scuola universitaria professionale di
Berna (BFH)
Istituto nazionale di analisi

Scuola universitaria
professionale della Svizzera
italiana (SUPSI)
Partner di cooperazione BFH

w hoch 2 GmbH
Partner per I’attuazione tecnica

Haute école de santé Friborgo
(Heds FR)
Partner di cooperazione BFH

Ospedali e cliniche della medicina somatica acuta
(fornitori di prestazioni)
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Haute école spécialisée bernoise

Come € organizzata la misurazione? Y -y o i sciences Qn

H

AKUTSOMATIK

Valutazione
professionale e
(co)sviluppo di

raccomandazioni e

principi

Comitato per la qualita
ANQ — caduta e decubito
Gruppo di esperti ANQ

Decisioni generali
sull'attuazione della
misurazione e sulla
pubblicazione dei
risultati

Universita di Scienze Applicate di
- Berna (BFH)
Istituto nazionale di valutazione

w hoch 2 GmbH
Partner per I’'attuazione tecnica

Metodologia di
misurazione e
rendicontazione
nazionale

Logistica di misura,
tecnologia, cruscotto

Scuola universitaria

. Haute école de santé
professionale della

Svizzera italiana (SUPSI) 5 Fnborfo (el FR)
Partner di cooperazione Elner el soefErE e

BFH BFH

Fornitura, controllo e

trasmissione dei dati Ospedali e cliniche della medicina somatica acuta

(fornitori di prestazioni)
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AKUTSOMATIK

ANQ [ 16./30.10.2025

Qua I i i nd icatori di qua I ité Sono al centro Berner Fachhochschule
dell’attenzione? B G- niversity of Applied Sciences Q n

H

«Caduta: una caduta € un evento in seguito al quale una persona si trova

involontariamente distesa sul pavimento o su una superficie piu bassa.»
(Definizione OMS 2021 secondo DNQP, 2022)

«Caduta con conseguenze: le conseguenze comprendono sia una lesione
procurata da una caduta sia ulteriori misure diagnostiche e/o terapeutiche in

seguito a una caduta. »
(Montero-Odasso et al., 2022 e decisione AQ, 2024)

«Un decubito e una lesione localizzata alla cute e/o al tessuto sottostante
solitamente localizzata su una prominenza ossea, come risultato della
pressione o della pressione in combinazione con le forze di taglio. Un certo
numero di fattori contribuenti o confondenti sono anche associati alle ulcere da

pressione; 'importanza di questi fattori rimane ancora da chiarire.»
(EPUAP, NPIAP E PPPIA, 2014)




@ Quando vengono effettuate le misurazioni?

AKUTSOMATIK

Una volta all'anno per 3 mesi

Periodo di Esportazione e

osservazione preparazione dei dati
1° febbraio - 30 aprile 1° maggio - 31 luglio

Berner Fachhochschule
F Haute école spécialisée bernoise
Bern University of Applied Sciences

Termine di
presentazione
1° agosto

an
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Berner Fachhochschule
H scol scialisée b .
Chi é incluso? S ity of Applied Sciences
[ ]

H

AKUTSOMATIK

Tutti i fornitori di servizi che hanno sottoscritto il contratto di qualita dell'ANQ
(link contratto Q)

* Esclusione: ambulatori diurni, area ambulatoriale, pediatria

* Pazienti (regola del censimento di mezzanotte)
e Casidimessi durante il periodo di osservazione
* L'intero caso viene preso in considerazione

e 0Ogniricovero determina un caso separato nell'insieme dei dati
(riospedalizzazioni)

PRIMA del - | DOPO
periodo di osservazione Periodo di osservazione periodo di osservazione
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https://www.anq.ch/wp-content/uploads/2018/02/ANQ_Contratto_qualita_sottoscritto.pdf
https://www.anq.ch/wp-content/uploads/2018/02/ANQ_Contratto_qualita_sottoscritto.pdf
https://www.anq.ch/wp-content/uploads/2018/02/ANQ_Contratto_qualita_sottoscritto.pdf

Quali dati devono essere esportati? v ey of Al e Qn

AKUTSOMATIK

UNumero di dNumero del caso Qcaduta in ospedale (data)
Iscrizione al registro  QEta all'ammisione QOcCaduta in ospedale con conseguenze
delle imprese e delle Qgenere (data)
societa (n. BUR) : . L . : -
OTioo di dal dData di ammissione e di dimmissione  WDecubito nosocomiali per cat. (data)
PO @1 OSpedale dDove si trovava prima W Opzionale: Decubito per cat. prima del
UReparti (data) del’ammissione ricovero (numero)

UTipo di ammissione

UCodici di diagnosi secondo I''CD-10-
GM

intervento chirurgico durante il
ricovero ospedaliero (data)

Dati SpiGes
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https://www.bfs.admin.ch/bfs/fr/home/statistiques/sante/systeme-sante/projet-spiges.assetdetail.36147532.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/fr/home/statistiques/sante/systeme-sante/projet-spiges.assetdetail.36147532.html

AKUTSOMATIK

“‘.‘ Berner Fachhochschule
N_ : ° ° A F Haute école spécialisée bernoise
C/' Protez Ione de I datl ' Bern University of Applied Sciences Q n
H

Regolamento dati dell'’ANQ, versione 2.0 (link)

Art. 5 «G/i ospedali e le cliniche sono responsabili del rilevamento corretto,
completo e conforme alla protezione dei dati e della loro trasmissione
tempestiva. [...] GIi ospedali e le cliniche, prima di trasmetterli allANQ o a/
partner di cooperazione designati dallANQ, pseudonimizzano o rendono
anonimi i dati personali secondo le specifiche definite dallANQ per la
rispettiva misurazione (ad es. concetto di misurazione). [...[»

Chiarimenti legali

Non e necessario il consenso specifico o generale dei pazienti per l'utilizzo dei
dati di routine per misurare le cadute e decubito.
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https://www.anq.ch/wp-content/uploads/2018/02/ANQ_Contratto_qualita_Annesso6_Regolamento_dati.pdf

AKUTSOMATIK

Come vengono analizzati i risultati a livello
nazionale?

Berner Fachhochschule

H

Tassi di incidenza per trimestre

F Haute école spécialisée bernoise
Bern University of Applied Sciences

Numero di pazienti che soddisfano i criteri di inclusione (casi) con risultato
negativo
nel periodo definito

x 100
Numero di tutti i pazienti (casi) che soddisfano i criteri di inclusione nel periodo
definito
Tasso di incidenza per 1°‘000 giorni di assistenza
Numero di eventi avversi nei pazienti che soddisfano i criteri di inclusione
(casi) nel periodo definito
x 1000

Durata totale della degenza in giorni (i giorni di ammissione e dimissione contano
come giorni di cura) di tutti i pazienti (casi) che soddisfano i criteri di inclusione
nel periodo definito
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Principali risultati del progetto pilota 3?fﬁeu?fﬁ‘e?i?f??ﬁiéiii’ﬁ%”ffiftes Qn

AKUTSOMATIK

« La misurazione é fattibile

ANQ [ 16./30.10.2025




Gli esiti possono essere mappati con i dati CIP

AKUTSOMATIK

F

Berner Fachhachschule

Haute école spécialisée bernoise
Bern University of Applied Sciences

Caduta Caduta con conseguenze Decubito
mSi(n=234) EBNo(n=1) mSi(n=28) mNo (n=4) mSi(n=29) mNo (n=4)
100% 100% 100%
90% 90% 90%
80% 80% 80%
70% 70% 70%
60% 60% 60%
S50% 50% 50%
40% 40% 40%
30% 30% 30%
20% 20% 20%
10% 10% 13% 10%
3% €
0% 0% 0%
Il totale di risposte valide (n = 35) | Il totale di risposte valide (n = 32) | Il totale di risposte valide (n = 33) |
Non so (n = 3) Non so (n = 5) Non so (n = 4)

ANQ [ 16./30.10.2025
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Definizioni degli esiti comparabili

AKUTSOMATIK

F

H

Berner Fachhoc

hschule
Haute école spécialisée bernoise
Bern University of Applied Sciences

Caduta Caduta con conseguenze Decubito
mSi(n=26) mBNo(n=2) mSi(n=20) mNo (n=5) mSi(n=26) mNo (n=0)
100% 100% 100%
100%
90% 90% 90%
80% 80% 80%
70% 70% 70%
60% 60% 60%
50% 50% 50%
40% 40% 40%
30% 30% 30%
20% 20% 20%
10% 10% 10%
7%
0% 0% 0%
Il totale di risposte valide (n = 28) | Il totale di risposte valide (n = 25) | Il totale di risposte valide (n = 26) |
Non so (n = 6) Non so (n = 9) Non so (n = 6)

ANQ [ 16./30.10.2025
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Periodo di osservazione di 3 mesi adeguato [ =i QN

H

AKUTSOMATIK

mSi(n=26) BNo(n=1)
100%

90% 96%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10% 4%

0%
Il totale di risposte valide (n = 26) | Non so (n = 5)
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Qualita dei dati valutata positivamente

Berner Fachhochschule
A F Haute école spécialisée bernoise
ern University o ied Sciences
dalla maggioranza TR

H

AKUTSOMATIK

m Buono (n =6) B Piuttosto buono (n = 20) B Piuttosto cattivo (n = 3) W Cattivo (n = 0)
100%

90%

80%

69%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%
0%

0%

Il totale di risposte valide (n =29) | Non so (n = 2)
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Manuale di misurazione valutato

Berner Fachhachschule
positivamente dalla maggioranza E Q n

AKUTSOMATIK

B Buono (n=8) W Piuttosto buono (n =17) M Piuttosto cattivo (n =1) W Cattivo(n =1)
100%

90%
80%
70% 63%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
Il totale di risposte valide (n =27) | Non so (n = 3)
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CJ\D Principali risultati del progetto pilota 33*eﬁfﬂ??ﬁf?ﬁﬁ?iﬁ???”f'fffes an

AKUTSOMATIK

« La misurazione é fattibile

 Sfide identificate
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AKUTSOMATIK

Interruzione del sistema

F

H

Berner Fachhochschule
Haute école spécialisée bernoise
Bern University of Applied Sciences

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

mSi(n=7) B No (n=17)

Il totale di risposte valide (n = 24) | Non so (n = 14)

ANQ [ 16./30.10.2025

QnN




' Mancanza di informazioni per il decubito riguardo serner rchhachsctule Qn
' all’insorgenza prima del ricovero o nosocomiali

AKUTSOMATIK

mSi(n=12) B No (n=17)

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Il totale di risposte valide (n =29) | Non so (n = 4)
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AKUTSOMATIK

Mancanza di informazioni sulle
conseguenze delle cadute

F

H

Berner Fachhochschule
Haute école spécialisée bernoise
Bern University of Applied Sciences

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

mSi(n=7) B No (n=13)

Il totale di risposte valide (n = 20) | Non so (n = 14)

ANQ [ 16./30.10.2025
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AKUTSOMATIK

Scadenza troppo ravvicinata per la
consegna dei dati

F

H

Berner Fachhochschule
Haute école spécialisée bernoise
Bern University of Applied Sciences

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

mSi(n=16) B No (n=13)

Il totale di risposte valide (n =29) | Non so (n = 3)
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QnN




CJ\D Principali risultati del progetto pilota 33*eﬁfﬂ??ﬁf?ﬁﬁ?iﬁ?@?f'fffes an

AKUTSOMATIK

« La misurazione é fattibile
» Sfide identificate

» Raccomandazioni

* Verificare l'opzione dei campi obbligatori

* Avviare precocemente il coordinamento precoce delle varie esperti (p.es. IT)
coinvolte
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JV- Prima misurazione nazionale (senza
pubblicazione trasparente) - tempistica s Univeriy of A Scnces Qn

AKUTSOMATIK

Fine 2025 Dal 1° maggio al Settembre
Inizio 2026 1° agosto 2026 2026
Manuale di Esportazione e Risultati
formazione e trasmissione descrittivi
misurazione dei dati

Dal 1° febbraio al Agosto 2026 2027
30 aprile 2026
Periodo di Preparazione Risultati
osservazione dei dati nazionali
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@ Fornitura dei dati - dashboard dei risultati an

AKUTSOMATIK

\/\/ Research

Analysis
Consulting
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AKUTSOMATIK

Processo logistico di misurazione

Ospedali StuDek Admin Risultati .

t ' Personale
dell'ospedale

Elaborazione
dei dati
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Piattaforma online

AKUTSOMATIK

« Stessa piattaforma per tutte le

m i S u raZi O n i effett u a te d a W h O C h 2 < C % nhttpsy/apps.w-hoch2.ch

* Un solo login necessario

Autorizzazioni di accesso

« Navigazione tra misurazioni

Autorisations d'acces

° Gestio ne i ntu itiva d eg | i utenti StuDek - Admin StuDek - Resultati PatZu - Resultati

Ospedale di prova Ospedale di prova Ospedale di prova
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Consulting

CJ\D Elaborazione e controllo dei dati \V\/ an

AKUTSOMATIK

ge [

| S

 Nel manuale di misurazione sono definite le variabili e
le loro varianti

« [ dati di routine vengono elaborati dagli ospedali
secondo la definizione

* Il record di dati puo essere caricato e verificato in
anticipo

* Verifica in due fasi:
* correttezza formale (caricamento) NS
* visualizzazione della qualita dei dati nel dashboard
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Rappresentazione dei risultati

AKUTSOMATIK

Daleoard
Ergebnisse

/1 \\
ge £O ge O

AMQ Messung Sturzund Dekubitus: Ergebnisse 2025 00 0000
B - ana

 TIrisultati delle misurazioni possono essere analizzati in modo interattivo a |
ospedale

g vt v den Auswetiogen

» Grafici e tabelle possono essere creati in autonomia

* Sono disponibili numerosi tipi di grafici

« Il dashboard permette filtri, segmentazioni e raggruppamenti
« E possibile assegnare autorizzazioni di accesso interne per singole valutazioni -

 Gli utenti creati dall'ospedale possono visualizzare i risultati ma non possono
effettuare ulteriori valutazioni
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CJ\D Prospettive Misurazione 2026 an

AKUTSOMATIK

Prossimi passi

Prima meta di novembre: lettera informativa con dettagli e manuale di
misurazione aggiornato

Corsi di formazione online (con contenuti identici):

Date: 11 dicembre 2025, 15 e 21 gennaio 2026
Orario: 15.00 - 16. 30

Lingue: tedesco con traduzione simultanea in italiano e francese

Ulteriori informazioni sulla misurazione e sui corsi di formazione:

- Caduta e decubito - ANQ

ANQ [ 16/30.10.2025



https://www.anq.ch/it/settori/medicina-somatica-acuta/informazioni-misurazioni-medicina-somatica-acuta/caduta-e-decubito/
https://www.anq.ch/it/settori/medicina-somatica-acuta/informazioni-misurazioni-medicina-somatica-acuta/caduta-e-decubito/
https://www.anq.ch/it/settori/medicina-somatica-acuta/informazioni-misurazioni-medicina-somatica-acuta/caduta-e-decubito/
https://www.anq.ch/it/settori/medicina-somatica-acuta/informazioni-misurazioni-medicina-somatica-acuta/caduta-e-decubito/
https://www.anq.ch/it/settori/medicina-somatica-acuta/informazioni-misurazioni-medicina-somatica-acuta/caduta-e-decubito/
https://www.anq.ch/it/settori/medicina-somatica-acuta/informazioni-misurazioni-medicina-somatica-acuta/caduta-e-decubito/
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