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Questa comunicazione è destinata a tutte le direzioni e ai responsabili della qualità delle cli-
niche con offerta riabilitativa che utilizzano lo strumento FIM®. 
 
Berna, 14 luglio 2025 
 
 
INFORMAZIONI SULLO STRUMENTO DI MISURA FIM® NEL PIANO DI MISURAZIONE DELLA 
RIABILITAZIONE 

Gentili Signore, egregi Signori, 

L’azienda informatica Netsmart, con sede negli Stati Uniti, ha acquisito alcuni anni fa l’Uni-
form Data System for Medical Rehabilitation (UDSMR), il quale aveva sviluppato e con-
cesso in licenza lo strumento FIM® per la valutazione della capacità funzionale in attività della 
vita quotidiana. Per ragioni strategiche, Netsmart ha deciso da tempo di non rilasciare più 
nuove licenze internazionali per lo strumento FIM®, pur mantenendo valide quelle già esistenti. 
Alcune settimane fa, Netsmart ha annunciato che, entro la fine del 2025, si ritirerà completa-
mente dal mercato internazionale delle licenze. Questa decisione riguarda tutte le licenze in-
ternazionali già concesse, compresa quella utilizzata nell’ambito del piano di misurazione 
della riabilitazione per le misurazioni di qualità nazionali dell’ANQ, attualmente in uso nelle 
vostre cliniche. 

Netsmart ha presentato all'ANQ allo stesso tempo un'offerta per l'utilizzo a tempo indetermi-
nato dello strumento FIM® e l’ANQ ha accettato quest’offerta. Possiamo quindi assicurarvi che 
lo strumento rimarrà parte del piano di misurazione ANQ della riabilitazione e che abbiamo già 
intrapreso i passi necessari per garantirne la continuità d’uso. Per le cliniche, quindi, non cam-
bierà nulla a seguito della decisione di Netsmart. 

Per qualsiasi domanda, il settore ANQ della riabilitazione rimane volentieri a vostra disposi-
zione. 

 
Cordiali saluti,

  

Stephan Tobler    Petra Busch 

Responsabile Riabilitazione  Direttrice 

Le vostre persone di contatto 
Gaia Garuffi e Stephan Tobler, rehabilitation@anq.ch 


