
  

 

 
 

 

Persona di riferimento 

Muriel Haldemann 
T +41 31 511 38 47 
muriel.haldemann@anq.ch 

Alle direzioni e ai responsabili delle misura-

zioni dell’ANQ delle cliniche della psichiatria 
per adulti, infantile e adolescenziale 

 Berna, 14 maggio 2024 
  

MISURAZIONI ANQ PSICHIATRIA PER ADULTI, INFANTILE E ADOLESCENZIALE 

• Rapporto nazionale sulla qualità dei dati 2023  

• Informazioni sui lavori e i perfezionamenti in corso  

• Offerta di formazioni dal 2024 

• Agenda 

 

Gentili signore, egregi signori, 

 

ringraziandovi per l’invio puntuale dei dati 2023, vi informiamo che sulla piattaforma di condivisione 

dell’ANQ potete ora scaricare il rapporto nazionale sulla qualità dei dati 2023 della psichiatria ospeda-

liera per adulti (link), infantile e adolescenziale (link). Segnaliamo che, per ragioni di confidenzialità, 

abbiamo utilizzato il codice a voi già noto. 

 

• Perfezionamento del dashboard 

In futuro, le possibilità di rappresentazione e di analisi dei risultati verranno notevolmente amplia-

te. In un nuovo dashboard, le cliniche potranno effettuare analisi individuali, per esempio dei risul-

tati in base al gruppo di diagnosi, al sesso o al grado di istruzione. Caricando altre variabili, inoltre, 

sarà possibile procedere ad analisi specifiche, per esempio per ogni reparto. Per indicatori selezio-

nati sono previsti valori di riferimento annuali. La procedura per la consegna e la verifica della 

qualità dei dati nella piattaforma moniQ resta invariata. L’utilizzo del nuovo dashboard sarà op-

zionale, i costi sono a carico dell’ANQ. Queste modifiche consentiranno quindi alle cliniche un im-

piego migliore dei loro dati ai fini dello sviluppo della qualità senza spese aggiuntive. 

L’attivazione della prima versione con tutte le funzioni di base è in programma nel mese di agosto 

2024, in concomitanza con la messa a disposizione dei risultati specifici 2023. 

  

https://share.anq.ch/it/package/6729/
https://share.anq.ch/fr/package/8692/
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• Miglioramento della qualità dei dati 

La qualità dei dati delle misurazioni nella psichiatria deve essere ulteriormente migliorata. Ciò 

concerne in particolare i dati che le cliniche devono spedire obbligatoriamente all’Ufficio federale 

di statistica (UST), ossia variabili tratte dai dati minimi (dati MB) e dai dati supplementari per la 

psichiatria (dati MP). A partire dal prossimo rilevamento (dati 2025), è previsto un adeguamento 

grafico volto a rappresentare in modo differenziato il tasso di variabili non complete e a sensibiliz-

zare maggiormente le cliniche al riguardo. In una fase successiva, i casi non completi verranno 

esclusi dall’analisi. 

In tale ottica, ricordiamo la possibilità di svolgere una verifica dei dati anche nel corso dell’anno. I 

dati 2024 sono pubblicati in moniQ dal 2 maggio 2024 e la loro completezza può già essere con-

trollata. 

• Nuove versioni dei manuali sulla misurazione  

I manuali sulla misurazione per la psichiatria per adulti e la psichiatria infantile e adolescenziale 

sono stati rielaborati. La versione 8.0 del manuale per la psichiatria per adulti e la versione 6.0 del 

manuale per la psichiatria infantile e adolescenziale sono in vigore con decorrenza immediata e 

consultabili sul sito dell’ANQ. 

• I glossari degli strumenti di misurazione HoNOS e HoNOS 65+ (psichiatria per adulti) sono 

stati modificati. Le nuove versioni (3.0) sono consultabili da maggio sul sito dell’ANQ.  

• Formazioni 

Un rilevamento unitario degli strumenti di misurazione tra i vari istituti è fondamentale per la con-

frontabilità dei risultati e la qualità dei dati. Il Segretariato generale dell’ANQ ha rivisto le forma-

zioni nel settore della psichiatria e, dal 2024, propone esclusivamente corsi interni sui questionari 

HoNOS e HoNOSCA. Maggiori informazioni sull’offerta di formazioni si trovano sul sito dell’ANQ. 

Chi fosse interessato può scrivere al Segretariato generale all’indirizzo psychiatrie@anq.ch. 

Al posto di una formazione sul rilevamento delle misure restrittive della libertà, il neocostituito 

gruppo di esperti dà manforte al Segretariato dell’ANQ in caso di domande sul tema. 

 
Vi invitiamo a prendere conoscenza dell’agenda con le scadenze principali. 

A disposizione per eventuali domande, vi presentiamo i migliori saluti 

 

ANQ  

  

Muriel Haldemann 
Responsabile Psichiatria 

Gaia Garuffi  

Responsabile progetto Junior Psichia-

tria/Riabilitazione 

 
  

https://www.anq.ch/it/downloads/?category=3060&deepid=042d7eddf81798bae2a75737f7acb60a
https://www.anq.ch/it/downloads/?category=3060&deepid=8e87f67036f332ef6db2a8e24a40aad7
https://www.anq.ch/it/downloads/?category=3060&deepid=8e87f67036f332ef6db2a8e24a40aad7
https://www.anq.ch/it/downloads/?category=3060&deepid=042d7eddf81798bae2a75737f7acb60a
https://www.anq.ch/it/settori/psichiatria/formazioni-psichiatria/
mailto:psychiatrie@anq.ch
https://www.anq.ch/it/settori/psichiatria/organi-psichiatria/gruppi-di-esperti-psichiatria/
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Agenda – psichiatria per adulti 

Scadenze Tema Informazioni/rapporti 

Peso dei sintomi e misure restrittive della libertà 

Agosto 2024 Rapporto specifico 

2023 

- Pubblicazione dei rapporti specifici in moniQ 

- Attivazione del dashboard perfezionato  

Agosto/settembre 2024 Commento ai risultati 

2023 

- Invio documentazione per il commento 

- Possibilità per le cliniche di commentare i loro risultati 

2023 in preparazione alla pubblicazione trasparente 

17 ottobre 2024 Pubblicazione dei 

risultati 2023 

- Invio della documentazione (dieci giorni lavorativi 

prima della pubblicazione trasparente) 

- Pubblicazione trasparente dei risultati 2023 sul sito 

dell’ANQ e invio del comunicato stampa 

Soddisfazione dei pazienti nella psichiatria per adulti 

Aprile-giugno 2024  Misurazione 

soddisfazione dei 

pazienti 

- Ultima misurazione della soddisfazione dei pazienti 

con il questionario breve dell’ANQ 

Agosto 2024 Pubblicazione risultati 

specifici 2024 

- Pubblicazione dei risultati specifici sul dashboard della 

w hoch 2 

Febbraio/marzo 2025 Commento ai risultati 

2024 

- Invio documentazione per il commento 

- Possibilità per le cliniche di commentare i loro risultati 

2024 in preparazione alla pubblicazione trasparente 

Marzo 2025 Pubblicazione dei 

risultati 2024 

- Invio della documentazione (dieci giorni lavorativi 

prima della pubblicazione trasparente) 

- Pubblicazione trasparente dei risultati 2024 sul sito 

dell’ANQ e invio del comunicato stampa 
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Agenda – psichiatria infantile e adolescenziale 

Scadenze Tema Informazioni/rapporti 

Peso dei sintomi e misure restrittive della libertà 

Agosto 2024 Rapporto specifico 

2023 

- Pubblicazione dei rapporti specifici in moniQ 

Agosto/settembre 2024 Commento ai risultati 

2023 

- Invio documentazione per il commento 

- Possibilità per le cliniche di commentare i loro risultati 

2023 in preparazione alla pubblicazione trasparente 

17 ottobre 2024 Pubblicazione dei 

risultati 2023 

- Invio della documentazione (dieci giorni lavorativi 

prima della pubblicazione trasparente) 

- Pubblicazione trasparente dei risultati 2023 sul sito 

dell’ANQ e invio del comunicato stampa 

Soddisfazione dei pazienti della psichiatria infantile e adolescenziale 

Gennaio-dicembre  Misurazioni 2023 - Misurazione della soddisfazione dei pazienti 

(sondaggio tra i genitori e i bambini/gli adolescenti) 

Febbraio 2024  Pubblicazione risultati 

specifici 2023 

- Pubblicazione dei risultati specifici sul dashboard della 

w hoch 2 

Luglio/agosto 2024 Commento ai risultati 

2023 

- Invio documentazione per il commento 

- Possibilità per le cliniche di commentare i loro risultati 

2023 in preparazione alla pubblicazione trasparente 

Settembre 2024 Pubblicazione dei 

risultati 2023 

- Invio della documentazione (dieci giorni lavorativi 

prima della pubblicazione trasparente) 

- Pubblicazione trasparente dei risultati 2023 sul sito 

dell’ANQ e invio del comunicato stampa 

Pausa della misurazione nel 2024 

 


