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Die Angebote der UPD
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decken die gesamte Versorgungskette ab
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Standorte im Kanton Bern

Moutier
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Hauptstandorte
Universitatsklinik flr Psychiatrie
Universitatsklinik fur Alterspsychiatrie
Forensisch-Psychiatrische Station
Bolligenstrasse Bern
Universitatsklinik fir Kinder- und
Jugendpsychiatrie Neuhaus lttigen
Universitatspoliklinik fir Psychiatrie
Murtenstrasse Bern

Weitere Angebote

in der Stadt Bern
Ambulatorien
Tageskliniken
Werkstatten
Arbeitsintegration
Wohnheime
EinLaden



Leistungszahlen
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UPD orientiert sich an der Versorgungsplanung s
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Hintergrund
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 Gliederung HoONOS als Basis fur die interdisziplinar anschlussfahige
Strukturierung des Pflegeassessments (anstelle z.B. ATL-, NANDA-,
Orem(POP)-Sortierung) = Pflegebedarf = Alltagsfahigkeit

« Kompatibilitdt HONOS mit Pflegediagnosen = «Klinische
Beurteilung der Reaktion von Menschen auf vorhandene oder
potenzielle Gesundheitsprobleme*

* Filter und Sortierung fur Pflegediagnosen

« HoNOS-Kategorien verallgemeinert (neutrale, nicht
problembezogene Formulierung)

 Assessment im Orbis integriert mit einem Monitoring und Reporting
System flr das Pflegeprozess-Controlling = Ampelsystem



Ziel ,-..
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1. Gemeinsame Sprache interdisziplinar

2. Strukturierung der interdisziplindren Zusammenarbeit = wer macht
was?

3. Erleichterung im Arbeitsalltag = Hinweis auf Themenfelder, HONOS
Bereiche als Filter fir Pflegediagnosen

4. Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung bei der Umsetzung
des Pflegeprozess



Pflegeprozess Landkarte

0=Selbststandig
1=Grossteils Selbststandig
2=Teilweise Selbststindig

Evaluation: Freitext

Pflegeprozess UPD

keit nach Jones { + Beschreibung Freitext)

6. Evaluation |

(+Beschreibung Freitext)

3=Geringfiigig Selbststandig | Evaluatio L b Grad der Selt d
4=Unselbststandig/Abhngiq
4=Ziele vollig erreicht 96-100%
3=7iel weitgehend emeicht 50-95%
2=7iel teilweise erreicht 25-45% E
1=7Ziel ansatzweise ermeicht 5-24%
O=2ied gar nicht erreicht 0%
Sperifisches Assessment durchfiihren
Besonderheiten bel der Beziehih it
Spezifische Milieuelemente einsetzen - e
Wissen vermitteln | Massnabme: Katalogwahl (+ Beschre
Fertigkeiten vermitteln und dben
Wohlbefinden firdem
Direkte, speaifische Unterstitzung geben
Ubergeordnetes Ziel
Ziel Motivation
Ziel Wissen
Ziel Fahigkeiten
Ziel Wohlbefinden
Ziel Sicherheit
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[ q: Freitext)

| 5. Massnahmen

Massnahese: Freitext

Ziel: Katalogwahl (+ Beschreibung: Freitext)

4.Ziele |

Ziel: Freitext

Pflegeprozess

1. Fremdgefihrdung (HoNOS 1): Freitext

2, Selbstgefshrdung (HoNOS 2): Freftext
1. Abhangigkeit (HoNOS 3): Freitext
4. Denken, Lemnen, Orientieren (HoNOS 4): Freftext

5. Krperliche Gesundheit oder Behinderung, Schlaf (HoNOS
5/ HoNOS BH): Freitext

6. Wahmehmung und Realititsbezug (HoNOS 6): Freitext
1. Selbstwahmehmung (HoNOS 7); Freitext

g Ba. Wohlbefinden (HoNOS BA-F); Freitesxt

8b. Eméhrung (HoNOS BG); Freitext
9, Bezieh v kation und Sexualitiit
(HoNOS B1): Freitext
10. Selk und Th t (HoNOS 10):
Freitext
11. Wohnen (HoNOS 11): Freitest
12. Arbeit und Freizeit (HoNOS 12): Freitext

e

- Fokusassessment

2. Pflegediagnose/n
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Ursache: Freitext ‘)

Pllegedi: * mach altal
agnose nach POP Katalog Symptom: Freitext \

Plleqediagnosen kénnen nach Homos Kriterien geflert werden

Ursache: Freitest
Symplom: Freitext

Plleggediagnose als Freitext

Ressource: Freitext

3. Ressourcen

16.01.2020 ANQ Q-Day




Allgemeines Pflegeassessment e
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. 1. Fremdgefahrdung (HONOS 1)

. 2. Selbstgefahrdung (HONOS 2; inkl. unabsichtliche Selbstgefahrdung), Mdgliche
Pflegediagnosen: Suizidrisiko/Selbstverletzung/Verletzungsgefahr

. 3. Abhangigkeit (HONOS 3), Mdgliche Pflegediagnosen: Coping/ Gesundheitsverhalten

. 4. Denken, Lernen, Orientieren (HONOS 4), Mdgliche Pflegediagnosen:
Denkprozesse/Verwirrtheit/ Orientierung

. 5. Korperliche Gesundheit oder Behinderung, Schlaf (HONOS 5/ HONOS 8H), Mogliche
Pflegediagnosen: Mobilitat/Schlaf/ Harnausscheidung

. 6. Wahrnehmung und Realitatsbezug (HONOS 6), Mdgliche Pflegediagnosen:
Realitatswahrnehmung/Sinneswahrnehmung

. 7. Selbstwahrnehmung (HoNOS 7), Mégliche Pflegediagnosen: Selbstwert/Selbstbild/
Korperbild/ Hoffnungslosigkeit/ Machtlosigkeit

. 8a. Wohlbefinden (HONOS 8A-F), Moégliche Pflegediagnosen: Gesundungsprozess/Angst/
Furcht/ Schmerz/Ruhe innerliche

. 8b. Ernahrung (HoNOS 8G), Mdgliche Pflegediagnosen: Mangel-
Uberernahrung/Flussigkeitsaufnahme

. 9. Beziehung, Interaktion, Kommunikation und Sexualitat (HoONOS 8J), Mogliche
Pflegediagnosen: Einsamkeit/ Soziale Interaktion/ Rollenerflllung/Sexualitat

. 10. Selbstversorgung und Therapiemanagment (HONOS 10), Mdogliche Pflegediagnosen:
Selbstpflege/Behandlungsempfehlungen/ Selbstorganisation



Allgemeines Pflegeassessment
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Fremdgefahrung (H1)

Selbstgefahrdung (H2)

Abhdngigkeit (H3)

Denken, Lernen, Orientieren (H4)

Korperliche Gesundheit od. Behinderung, Schlaf (H5/H8h)

Nimmt Schlafmedikation sin, ohne schlaft sie schlecht, mit vielen Unterbriichen

Wahrnehmung und Realitatsbezug (H6)

Selbstwahrnehmung (H7)

Laut eigener Aussage schlechter Selbstwert

Wohlbefinden (H8a-f)

Ernahrung (H8g)

Beziehung, Interaktion, Kommunikation und Sexualitat (H9/HS8i)

Hat in der letzten Zeit soziale Kontakte vermehrt vernachlissigt

Selbstversorgung und Therapiemanagement (H10)

Hat Schwierigkeiten mit starken Geflhlen umzugehen, missbrauchlicher Konsum von Alkohol zur Eigentherapie ohne Abhangigkeit
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Pflegeprozess Controlling
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* Qualitatssicherung Pflegeprozess

« Ampelsystem flr die Stationsleitung, Fachverantwortliche und das
Team

« Monatliches Reporting fur die Stationen / Huddle-Board der
Leitungssitzung Pflege
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Pflegeprozess Qualitatskriterien
(Auszug)

e Das Erstgesprach ist innerhalb von 72 Std. (bzw. am 3.
Anwesenheitstag) durchgefthrt

* Die Gesprachsinhalte sind dokumentiert (und nach HoONOS
kategorisiert)

* Eine Pflegediagnose ist innerhalb von 1 Woche nach Eintritt gestellt
(POP oder Freitext)

* Die Pflegediagnose ist im PESR-Format formuliert
e Ziele sind dokumentiert
e Massnahmen sind dokumentiert

» Der Pflegeprozess wird regelmassig (vorher festgelegte Zeitpunkte)
evaluiert



Ampelsystem A\
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Reporting Station E (n=15)
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Reporting Huddle-Board,
Leitungssitzung Pflege

Universitatsklinik far Psychiatrie und Psychotherapie (PP),
14 Stationen, N= 252
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Fazit
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» Pflegeassessment nach HONOS praktikabel und in der Praxis
bewahrt

 Kompatibilitat zur Pflegediagnostik verknUpft den Pflegeprozess
optimal mit dem interdisziplinaren Behandlungsprozess

e Durch EinfiUhrung des Pflegeprozess Controllings wurde die
Dokumentation des Pflegeprozesses stetig verbessert

» Das Pflegeprozess Controlling liefert wichtige Kennzahlen fir die
Flhrung und Fachverantwortung



Vision

SSSSSSSSSSSSSS
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HoNQOS ist das zentrale Instrument fur die
Steuerung und Evaluation des interdisziplinaren
Behandlungsprozesses
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Vielen Dank far lhre
Aufmerksamkeit

DIENSTE BERN
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bernd.kozel@upd.ch

panagqgiotis.lazaridis@upd.ch
nico.hirschi@upd.ch
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