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H+ ANQ — Was soll der Verein sein?

H+ steht hinter den vier
Kernaussagen im Zweckartikel

«Zweck ist die Koordination und Durchfiihrung von
Massnahmen in der Qualitatsentwicklung auf nationaler
Ebene, insbesondere die einheitliche Umsetzung von
Ergebnisqualitdts-Messungen (Outcome) in Spitalern
und Kliniken, mit dem Ziel, die Qualitat zu
dokumentieren, weiterzuentwickeln und zu verbessern.
Dabel soll ein nationales Benchmarking ermdéglicht und
die dazu notwendigen Rahmenbedingungen definiert
werden. Die Koordination mit den Vorgaben auf Ebene des
Bundesgesetzes uber die Krankenversicherung (KVG) wird
gewahrleistet.»
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H+ ANQ — Was soll der Verein sein?
zzze Vielfalt der Interessengruppen
und Bedurfnisse

Medien
Leistungs-
erbringer

Patienten
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ANQ — Was ist der Verein heute?

DIE SPITALER DER SCHWEIZ
LES HOPITAUX DE SUISSE
GLI OSPEDALI SVIZZERI

5-Jahres-Anlass ANQ, 23.09.2014 4 © H+



H+ ANQ — Was ist der Verein heute
=z Vlele wichtige Messungen und
Publikationen sind etabliert

= Messung und transparente Publikation pro Institution:
= Sturz
= Dekubitus
» Patientenzufriedenheit
» Wundinfekte (ab Herbst 2014)

= Messung und pseudonymisierte Berichterstattung:
» Rehospitalisationen
= Reoperationen
* Implantate
= Psychiatrie (mehrere Messungen)
» Rehabilitation (mehrere Messungen)
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H+ ANQ — Was ist der Verein heute
=z \WWichtige Interessengruppen gut
Integriert
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H+ ANQ — Welche nachsten Schritte braucht es
wzzz Praktischen Nutzen erh6hen,
Anerkennung verstarken

= Raschere Verflugbarkeit der (provisorischen)
Ergebnisse fur spital- bzw. klinikinterne
Verbesserungsmassnahmen

= Externe Sichtbarkeit der Arbeiten des ANQ erhdhen
= Anerkennung der Arbeiten des ANQ durch den Bund

= Beibehalten:
= Messungen zum Zweck von Verbesserungen

» Praktikabilitat der Messungen und Belastung der Spitaler und
Kliniken beachten - Direktbetroffene sind direkt eingebunden

* Ringen um Publikation vs. Aussagekraft der Ergebnisse
= Keine Ranglisten
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H+ Das ist der ANQ heute

DIE SPITALER DER SCHWEIZ
LES HOPITAUX DE SUISSE
GLI OSPEDALI SVIZZERI
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H+ Das ist der ANQ heute
Fazit

Der ANQ ist beziglich Organisation und Aufgaben
heute die beste Alternative, um die Qualitat in den
Spitaler und Kliniken praxisorientiert und nachhaltig zu
messen und darauf basierend zu verbessern.
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H+

DIE SPITALER DER SCHWEIZ
LES HOPITAUX DE SUISSE
GLI OSPEDALI SVIZZERI

Herzlichen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit

Dr. Bernhard Wegmdiller
Direktor

H+ Die Spitéler der Schweiz

Geschaftsstelle

Lorrainestrasse 4A

3013 Bern

Telefon: 031 335 11 11

Fax: 031 33511 70

E-Mail: bernhard.wegmueller@hplus.ch H+: Schweizer Spitéler, Kliniken und Pflegeinstitutionen

H+: Hopitaux, cliniques et institutions de soins suisses

www.h pI us.ch H+: Gli Ospedali, le cliniche e gli istituti di cura svizzeri
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