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L'assoclation ANQ

* Premiere organisation, bénéficiant de larges soutiens, a
organiser des mesures de la qualité nationales uniformes et
a publier les résultats de maniere transparente

* L'organisation de reférence pour la planification et la
realisation de mesures de la qualité ainst que pour les
évaluations comparatives nationales dans les domaines de la
médecine somatique aiguég, de la psychiatrie et de la
readaptation

 Réalisation et évaluation des mesures de la qualite en
collaboration avec les institutions spécialisées compeétentes
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| 'assoclation Swissnoso

» Swissnoso s'est fixé pour but de réduire le nombre d'infections -
déclenchées par une hospitalisation ou un traitement hospitalier —
et de germes multirésistants.

« Les membres de l'association sont des spécialistes en infectiologie
occupant des postes de cadre dans les hOpitaux universitaires et
les associations cantonales d'hopitaux ainst qu’a UOFSP. La
premiere pierre de la mesure a été posée en 1998 en Suisse
romande.

* Swissnoso coopere depuis plusieurs années avec 'ANQ pour
surveiller les infections du site chirurgical et pour recenser les
infections faisant suite a des interventions chirurgicales.
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Simple effet de mode, pur simulacre ou instrument nécessaire
au developpement de la qualité?

« Exigence des agents payeurs
* Exigence du monde politique et de la societé
 Utilisation performante de ressources peu abondantes
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Chance de la transparence

Les agents payeurs, le législateur, le monde politique et la
sociéteé reclament la transparence sur la qualité des prestations
dans les hopitaux et les cliniques:

 La transparence encourage la concurrence entre les prestataires et
indutt un développement des actions visant a améliorer la qualité.

* Elle permet aux prestataires de se comparer entre eux et
d'apprendre les uns des autres.

 Elle donne aux agents payeurs des informations supplémentatres
utiles pour les contrats de prestations et les conventions tarifatres.

 Elle fournit des informations accessibles au public sur la qualité
des résultats dans les hopitaux et les cliniques.

* Elle suscite des discussions sur la qualité des prestations fournies
par les hopitaux.
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Conditions préalables a la transparence

* Obligation contractuelle de realiser les mesures de la qualité
et clarté du financement

e Garantie d'une qualité des données suffisante

* Analyse des canaux de communication appropriés,
communication des résultats aux groupes professionnels
concernés et publication a l'intention du grand public

— Mesure réalisée au niveau national en prenant en compte
l'expertise importante et nécessaire de Swissnoso
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Swissnoso: mesure des infections du site chirurgical

« Actuellement: publication des taux d'infections du site
chirurgical de 146 hopitaux et groupes hospitaliers, apres dix

types d'interventions chirurgicales, pour la période
2012/2013

« Obligation de relever trois types d'interventions au
minimum. Libre choix des interventions, mais relevé
obligatoire pour la chirurgie du colon

* Péeriode de mesure 2015/2016: relevée intensif et
systematique des infections du site opéeratoire apres 12 types
d'interventions chirurgicales dans 164 hopitaux et cliniques
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Swissnoso: mesure des infections du site chirurgical

« Un plus grand nombre d’hépitaux et de cliniques participent
a la mesure.

* La consolidation de la mesure et la validation dans les
hopitaux et les cliniques sont des conditions nécessaires a
l'apport d'améliorations.

* Le fait d'envoyer rapidement aux hopitaux l'évaluation de
leurs résultats les aide a améliorer leurs processus.
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Swissnoso: mesure des infections du site chirurgical

 Reéalisée depuis 2009 et jusqu'a nouvel ordre
Actuellement: publication des résultats de la 3¢ periode de
mesure
Publication des résultats de la 4¢ période prévue pour le
début de l'éte 2016

 La Suisse est pionniere sur le plan international pour le
programme de releveé:
* relevé des infections du site chirurgical apres la sortie de l'hopital
« validation du relevé des infections
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