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L’associazione ANQ 

• Prima organizzazione riconosciuta per le misurazioni della 
qualità obbligatorie e unitarie a livello nazionale e la 
pubblicazione trasparente dei risultati.

• Organizzazione di riferimento per la pianificazione e lo 
svolgimento di misurazioni della qualità e per analisi 
nazionali comparative nei settori della medicina somatica 
acuta, della psichiatria e della riabilitazione. 

• Attuazione e analisi delle misurazioni della qualità con 
istituzioni specializzate e competenti.
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L’associazione Swissnoso

• Swissnoso persegue la riduzione delle infezioni che si 
manifestano durante una degenza o una cura ospedaliera e 
dei germi multiresistenti.

• I membri dell’associazione sono specialisti in malattie 
infettive presso ospedali universitari, associazioni 
ospedaliere cantonali e l’UFSP.  Le basi della misurazione 
sono state gettate nel 1998 nella Svizzera francese.  

• Cooperazione pluriennale con l’ANQ nel monitoraggio delle 
infezioni del sito chirurgico, rispettivamente nel rilevamento 
delle infezioni dopo interventi chirurgici.
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Qualità dei risultati e trasparenza 

Una tendenza, un esercizio-alibi o uno strumento volto allo 
sviluppo della qualità? 

• Promozione da parte degli enti finanziatori 
• Promozione da parte della politica e della società
• Impiego efficiente di risorse scarse
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Opportunità della trasparenza

Gli enti finanziatori, il legislatore, la politica e la società 
favoriscono la trasparenza in merito alla qualità delle 
prestazioni di ospedali e cliniche:
• si promuovono la concorrenza tra i fornitori di prestazioni e le 

attività di miglioramento della qualità;
• i fornitori di prestazioni possono confrontarsi tra loro e imparare 

gli uni dagli altri;
• gli enti finanziatori ottengono informazioni supplementari per la 

stipulazione di mandati di prestazioni e di convenzioni tariffali; 
• vengono messe a disposizione dell’opinione pubblica informazioni 

sulla qualità dei risultati di ospedali e cliniche;
• si contribuisce a stimolare il dibattito sulla qualità delle prestazioni 

ospedaliere.
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Condizioni necessarie alla trasparenza 

• Obbligo contrattuale di attuare le misurazioni della qualità e 
disciplinamento del finanziamento. 

• Garanzia di una sufficiente qualità dei dati.

• Verifica dei mezzi di comunicazione idonei, trasmissione dei 
risultati agli specialisti e pubblicazione.

⇒Misurazione nazionale capillare con integrazione delle 
importanti e necessarie perizie di Swissnoso.
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Misurazione delle infezioni del sito chirurgico Swissnoso

• In corso: pubblicazione dei tassi di infezione del sito 
chirurgico di 146 ospedali e gruppi di ospedali dopo dieci 
interventi chirurgici del periodo di rilevamento 2012/2013.

• Il rilevamento di almeno tre tipi di intervento è obbligatorio. 
Sussiste libertà di scelta, con l’eccezione della chirurgia del 
colon, il cui rilevamento è obbligatorio. 

• Periodo di misurazione 2015/2016: rilevamento intensivo e 
sistematico delle infezioni del sito chirurgico dopo dodici 
interventi diversi in 164 ospedali e cliniche.
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Misurazione delle infezioni del sito chirurgico Swissnoso

• Un numero maggiore di ospedali e cliniche partecipa alla 
misurazione. 

• Il consolidamento della misurazione e il processo di 
validazione negli ospedali e nelle cliniche sono condizioni 
importanti per l’adozione di misure di miglioramento.

• Il riscontro tempestivo in merito ai risultati individuali 
favorisce l’attuazione di misure di miglioramento.
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Misurazione delle infezioni del sito chirurgico Swissnoso

• Dal 2009 fino a nuovo avviso
In corso: pubblicazione dei risultati del terzo periodo di 
misurazione.
Pubblicazione dei risultati del quarto periodo di misurazione, 
verosimilmente a inizio estate 2016.

• Il programma di rilevamento svizzero è pionieristico a livello 
internazionale: 
– rilevamento delle infezioni del sito chirurgico dopo la 
dimissione;
– validazione del rilevamento.
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