Rehapatienten erneut sehr zufrieden
In der Gunst ihrer Patientinnen und Patienten stehen Rehakliniken wiederum ganz weit oben. Das zeigen die Ergebnisse der Befragung 2017. Je nach Frage ergeben sich mittlere Werte von 8,8 bis 9,4 auf einer Skala von 0 bis 10 (bester Wert). Seit Messbeginn im 2013 befindet sich die Patientenzufriedenheit in der Rehabilitation auf sehr hohem Niveau. Bei drei der fünf Fragethemen legt sie gar noch leicht zu.
Medienmitteilung
